Klickanleitung
Glasfaser vorbestellen — mit und ohne Tarif

https:.//glasfaser.telekom.de

Bestellung :

1. Auswahl zwischen
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Bitte prifen Sie hier, ob Glasfaser an Ihrem Standort verflgbar ist. N

= Telekom Festnetzkunde werden

= Telekom Festnetz-Tarif andern

1 C@) Telekom Festnetzkunde werden -(;I Telekom Festnetz-Tarif andern

Eingabe der Adresse
Anbieterwechsel

Ve rfu g barkeit p rUfe n Alle Glasfaser-Tarife anzeigen
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Login mit Kundendaten /
Neuanmeldung




Klickanleitung
Glasfaser vorbestellen — mit und ohne Tarif

telekom.de/flut-info
=  Auswahl zwischen:

= Tarif fUr Privatkunden

= Tarife fur Geschaftskunden

= Anschluss ohne Tarif fur
Eigentimer ‘

Glasfaser ist bei Ihnen verfugbar.

Schulstr. 30, 91364 Unterleinleiter, Unterleinleiter

Adresse dndern

Der Glasfaser-Ausbau wird bei lhnen voraussichtlich zwischen dem 08.07.2024 und
dem 20.06.2025 erfolgen. Bitte wahlen Sie aus:

Ihre Moglichkeiten als Neukunde

Anbieterwechsel zu Telekom Glasfaser
Meuen Glasfaser-Anschluss bestellen

@ Hausanschluss chne Tarif

Verfiigbare Produkte anzeigen



[ohne Tarif)

-~ Anschluss Ihrer Immobilie an
das Glasfasernetz.

.~ Bau der Glasfaserleitung bis
in den Keller Ihrer Immobilie.

=

brutto inkl MwSt.

‘ Auswiihlen




5. Im néchsten Schritt wird ein Telekom-Login bendtigt. Dieser ist wichtig, da ihre persdnlichen
Daten bendtigt werden (E-Mail-Adresse fir die Bestatigungs-Mail sowie Rickruf-Telefonnr.)
> Wenn Sie bereits Telekom-Kunde sind, nutzen Sie Ihren vorhandenen Login.

— Wenn Sie noch keinen Login besitzen, kbnnen Sie sich nun kostenlos neu registrieren.

- Bei Fragen zum Login hilft Ihnen die Telekom-Login-Hotline 0800-3301000.

= Falls Sie keine E-Mail-Adresse besitzen, nutzen Sie bitte eine E-Mail-Adresse eines
nahen Yerwandten (z.B. Kinder oder Enkel) bzw. wenden Sie sich bitte an den Telekom-
Partner-Shop in Altenburg, Markt 14, Telefon 03447 4830344.

6. Bitte priifen Sie abschliefend in der Bestelliibersicht noch einmal alle Angaben.
= Wichtig: Beachten Sie die Hinweise zum vorbereiteten Leitungsweg.
» Bestatigen Sie die AGB’s und die Hinweise zum Widerrufsrecht.
= Klicken sie abschlielfend auf ,Bestellung abschicken®.

7. Wie geht es weiter?
= Im Anschluss erhalten Sie eine Auftragsbestatigung per E-Mail.
> Alles Weitere, wie der Status zum Auftrag oder Terminabstimmungen zum
Hausanschluss/ Wohnungsanschluss erfolgen ebenfalls dber lhre hinterlegten
Kontaktdaten Gber E-Mail und Rickrufnummer.

Weitere Informationen und Beratung erhalten Sie an der Telekom-Hotline 0800 2266100.



